@ KLARKONFLIKT
STRUKTUR VOR REAKTION

Strukturierte Konfliktanalyse

Micro - kompakte Erstordnung Preisrahmen: 179 EUR
LEISTUNG

Lage strukturiert

ZIEL
nachster Schritt klar

FALL-ID PAKET FALLTYP STAND

BEISPIEL-MICRO Micro Inkasso / Forderung Muster

Datum: 28.03.2026 Dokumentenstatus: abstrahierte Beispielunterlagen

A Einordnung der Lage

Mehrere Forderungsschreiben mit voneinander abweichenden Betréqen 1. 2gen vor. Eine klare Z1arc. wung st
aktuell nicht moglich.

B Konfliktkern

Die Forderungshdhe ist widersprichlick. Die Reiiienfolye der Unte~!2qgenist or Xlar.

C Chronologie

01.03.2026 Erstes Schi=ihen
0..0R.2026 M hnu, 5
10.03.2Zz0 Inkasso Einschaltung

) Na ;hcter Schritt

Dokumente sortieren und Betrage gegenuberstellen.



@ KLARKONFLIKT
STRUKTUR VOR REAKTION

Strukturierte Konfliktanalyse - Fortsetzung

Micro - kompakte Erstordnung Preisrahmen: 179 EUR
LEISTUNG

Lage strukturiert

ZIEL
nachster Schritt klar

FALL-ID PAKET FALLTYP STAND

BEISPIEL-MICRO Micro Inkasso / Forderung Muster

Datum: 28.03.2026 Dokumentenstatus: abstrahierte Beispielunterlagen

Diese Ubersicht dient als strukturierte Grundlage fiir alle weiteren Schritte. sie erset 't k=ine rechtlichc
Vertretung, schafft aber eine belastbare Ausgangslage fiir Entscheidur.1en, <ommunikation und
Ubergabe.
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BEISPIELHAFTE DARSTELLUNG - NICHT ZUR DIREKTEN VERWENDUNG - INHALTE ABSTRAHIERT



1/4



214



3/4






